Alla C.A. del Sindaco di Cernusco sul Naviglio
Alla C.A. dell’Assessore competente

Alla C.A. del Presidente del Consiglio comunale

INTERROGAZIONE

Oggetto: progetti di digitalizzazione PNRR e intelligenza artificiale nel Comune di Cernusco sul
Naviglio — Stato di avanzamento

Gent.mo Sig. Sindaco,

con la presente interrogazione si richiede quali siano le iniziative in corso e in programma relativamente
alla digitalizzazione dell’ente, in particolare lo stato di avanzamento delle 7 candidature assegnatarie di
finanziamenti PNRR relative alla “Missione 1: digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura e
turismo”, in particolare la “Componente 1 - digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella pa”.

Inoltre, sono diverse le amministrazioni pubbliche, anche piccoli comuni, che hanno iniziato ad
introdurre in via sperimentale nei propri processi interni e di rapporto con il cittadino tecnologie legate
all’intelligenza artificiale, la quale ha permesso di migliorare la qualita dei servizi offerti agendo da
supporto, e non da sostituto, al personale dell’ente. Ad esempio, attraverso una chatbot vengono date
al cittadino informazioni e modulistica necessaria per procedimenti relativi ai servizi demografici,
pagamento tributi, accesso ad uffici e sportelli, arricchendo il patrimonio informativo digitale
del’lamministrazione e allo stesso tempo evitando scambi di comunicazioni superflui e garantendo una
notevole riduzione delle tempistiche dei procedimenti.

Lintelligenza artificiale, inserita come strumento a livello nazionale nel Piano triennale per l'informatica
nella PA 2024-2026 redatto dal’AGID (Agenzia per Ultalia Digitale) e a livello europeo con la recente
approvazione da parte del Parlamento di una legge in materia, rappresenta una grande potenzialita che
la nostra citta non puo perdere.

Si richiede pertanto se 'amministrazione abbia iniziato a prevedere iniziative volte all’inserimento di
tecnologie legate all’intelligenza artificiale nei servizi dell’ente.

Si coglie Uoccasione per porgere cordiali saluti.

Luca Cecchinato

Consigliere comunale Lega — Cernusco sul Naviglio
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Buongiorno,

si invia in allegato l'interrogazione da parte del gruppo consiliare Lega per il prossimo Consiglio
comunale.

Cordiali saluti

Luca Cecchinato
Consigliere comunale
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— Dati obbligatori

Reg. da Sezione Anno Numero Data Reg. Ora Reg.
BOSSIO.F 2024 00019629 27-03-2024 09:57:06
Oggetto

INTERROGAZIONE LEGA - CONSIGLIO COMUNALE
—— Dati accessori

Tipo Mezzo 2-PEC Tipo Documento 6-LETTERA
Data Lettera *******x Num. Lettera ********
Data Ricezione 26-03-2024 Ora Ricezione 16:32
Anno Carteggio ***xxr* Numero Carteggio ********
Urgente kkkkrkK**
AOO Esterna luca.cecchinato Cod. Registro *****x**
Anno kkkkrK** Numero *kkhkrkrkk**
Data

— Annotazioni

Annotazioni di registrazione
*kkkkkhkk

—— Destinatari obbligatori

Uffici

UFFICIO SEGRETERIA PARTICOLARE DEL SINDACO

UFFICIO SEGRETERIA GENERALE - SUPPORTO AGLI ORGANI ISTITUZIONALI

SEGRETARIO GENERALE

SEGRETARIO GENERALE[ASS. GRUPPO]
CO: SARAGO.F

UFFICIO SEGRETERIA GENERALE - SUPPORTO AGLI ORGANI ISTITUZIONALI[ASS. GRUPPO]
CO: BIGATTI.A, BRUSSI.S, VERNLS

UFFICIO SEGRETERIA PARTICOLARE DEL SINDACO[ASS. GRUPPO]
CO: AROSIO.A

—— Mittenti confermati

Mittenti
1782 1-CECCHINATO LUCA(luca.cecchinato@pec.it)

—— Smistamenti / Prese in Carico

- Data Data Presa in
Ufficio Utente Smistamento Carico
SEGRETARIO GENERALE SARAGO.F
UFFICIO SEGRETERIA GENERALE - SUPPORTO AGLI ORGANI BIGATTIA
ISTITUZIONALI
UFFICIO SEGRETERIA GENERALE - SUPPORTO AGLI ORGANI BRUSSI.S
ISTITUZIONALI
UFFICIO SEGRETERIA GENERALE - SUPPORTO AGLI ORGANI VERNIL.S
ISTITUZIONALI
UFFICIO SEGRETERIA PARTICOLARE DEL SINDACO AROSIO.A

—— Allegati e Classificazione

Num. allegati 1
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Export Allegati 3

Tipo File Descrizione Classificazione Funzioni
= Interrogazione_L 2.1 - Titolario Comune di Cernusco sul Q<
Documento ega_Digitalizzazi Naviglio/Il. ORGANI DI GOVERNO, GESTIONE,
principale one_ente.pdf ( 3 CONTROLLO, CONSULENZA E

6,12 KB) GAZANZIA/Sindaco
i@ Allegato 1 testo_email.html 2.1 - Titolario Comune di Cernusco sul

Naviglio/Il. ORGANI DI GOVERNO, GESTIONE,
CONTROLLO, CONSULENZA E
GAZANZIA/Sindaco

—— Fascicoli

Nessun Fascicolo Collegato

—— Dettaglio Email

E4 Visualizza Email /PEC protocollata
B4 Visualizza ricevuta protocollazione
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